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KAUNO LOPSELIO-DARZELIO ,,MALUNELIS” SMURTO, PRIEKABIAVIMO IR MOBINGO
PREVENCIJOS TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Sis smurto, priekabiavimo ir mobingo prevencijos tvarkos aprasas (toliau — Aprasas)
nustato priemones, procediras ir atsakomybes, skirtas atpazinti, uzkirsti kelig, valdyti ir spresti
smurto ir priekabiavimo atvejus Kauno lopselyje-darzelyje ,,Maltnélis“ (toliau — |staiga).

2. Apraso tikslas — sukurti saugig, orig, psichologiskai sveikg aplinkg, kurioje nebulty
toleruojamas smurtas (fizinis, psichologinis, seksualinis ar kitoks), priekabiavimas (jskaitant
diskriminacinj, seksualinj ar psichologinj) ir mobingas.

3. Aprasas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos darbo kodeksu, Vaiko teisiy
apsaugos pagrindy jstatymu, Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymu, Lietuvos Respublikos
asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu, kitais susijusiais teisés aktais ir norminiais
dokumentais, siekiant uztikrinti saugig, psichologiskai palankig ir priekabiavimo netoleruojancia
darbo ir ugdymo aplinka.

4. Apraso nuostatos taikomos visiems ]staigos darbuotojams, nepriklausomai nuo jy
pareigy, darbo formos, darbo stazo ar sutarties trukmés. Su Aprasu darbuotojai supazindinami DVS
Kontora, jis skelbiamas |staigos internetinéje svetainéje ir vidinése informacinése priemoneése.

Il SKYRIUS
APRASE VARTOJAMOS SAVOKOS IR APIMTIS

5. Smurtas — bet koks sgmoningas veiksmas, kuriuo siekiama suZeisti, pakenkti asmens
fizinei, psichologinei ar emocinei gerovei. Smurto formos gali bati:

5.1. Fizinis smurtas — sudavimai, stimimai, bet koks fizinis paveikimas, sukeliantis skausma
ar zala.

5.2. Psichologinis smurtas — grasinimai, bauginimai, jZeidinéjimai, sistemingas Zeminimas,
manipuliavimas, sukeliantis psichologinj diskomforta.

5.3. Seksualinis smurtas — nepageidaujamas fizinis kontaktas, seksualinés uZuominos,
vertimas dalyvauti seksualiniuose veiksmuose pries asmens valia.

5.4. Ekonominis, socialinis ar kitoks netiesioginis smurtas — priemoniy ribojimas,
izoliavimas, manipuliavimas siekiant pakenkti asmens gerovei.

6. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, susijes su asmens lytimi, amziumi, negalia,
tautybe, rasine ar etnine priklausomybe, religija ar kitais Lygiy galimybiy jstatyme nurodytais
pozymiais, taip pat seksualinis priekabiavimas, kai elgesys sukuria priesiskg, Zeminancia,
bauginancia aplinkg ar trukdo asmeniui visaverdciai atlikti darbg, mokytis, tobuléti.



7. Seksualinis priekabiavimas — bet kokios nepageidaujamos seksualinio pobudzio
uzuominos, gestai, ZodzZiai, ketinimai, Zinutés, pastabos, paveiksléliai, kurie menkina, Zemina,
jZzeidZia ar baugina asmen;.

8. Mobingas — tai sistemingas, pasikartojantis, ilgalaikis psichologinis teroras,
priekabiavimas ar kitoks priesiskas elgesys darbe, kuris pakenkia darbuotojo orumui, psichologinei
savijautai, profesinei reputacijai, produktyvumui ar sveikatai. Mobingas gali pasireiksti:

8.1. Zodiniais uZgauliojimais, jZeidimais, pasaipomis, nepagrjsta kritika;

8.2. Informacijos slépimu, klaidinanc¢ios informacijos teikimu, trukdymu atlikti darbo
funkcijas;

8.3. Netinkamu elgesiu grupéje prie§ tam tikrg darbuotojg, sgmoningu izoliavimu,
ignoravimu, nepagarbiu gestu ar rastiSka komunikacija (el. laiskai, rastai);

8.4. Tyciniu darbo sglygy bloginimu, neadekvaciy uzduociy skyrimu, darbo organizavimo
manipuliacijomis, kuriomis siekiama pakenkti darbuotojui.

9. Sis Aprasas apima visus smurto ir priekabiavimo atvejus, vykstancius Jstaigoje, jos
teritorijoje, renginiy metu, taip pat darbo funkcijy atlikimo, komandiruociy, mokymo ar kitose su
darbu susijusiose aplinkose.

10. Vienkartinis nemandagus elgesys ar konfliktas, jeigu jis néra sistemingas ir
pasikartojantis, paprastai nelaikomas smurtu, priekabiavimu ar mobingu, taciau Jstaiga stengiasi
spresti bet kokj netinkama elgesj ankstyvoje stadijoje.

11l SKYRIUS
PREVENCINES PRIEMONES

9. Jstaiga uztikrina, kad visi darbuotojai bity informuoti apie smurto, priekabiavimo ir
mobingo netolerancijg. Organizuoja periodinius mokymus, seminarus, skirtus atpazinti netinkama
elgesj, iSmokti konstruktyviy konflikty sprendimo budy.

10. Jstaigoje viesai skelbiama informacija apie pagalbos teikimo galimybes.

11. Darbuotojui, esant reikalui, pirmine psichologine konsultacijg Jstaigoje teikia dirbantis
psichologas.

12. Psichologine pagalba teikia:

12.1. Kauno pedagoginé psichologiné tarnyba https://kppt.Im.It/, +370 37 424881, +370 37
423284;

12.2. Emociné parama:

12.2.1. Jaunimo linija, 0 800 28888, visg parg https://www.jaunimolinija.lt;

12.2.2. Pagalbos moterims linija, 0 800 66366, visg parg https://pagalbosmoterimslinija.lt;

12.2.3.Vyry linija www.vyrulinija.lt, +370 670 00027 arba Nelik vienas, +370 604 11119,
https://nelikvienas.|t/;

12.3. Informacija, jsivertinimas ir galimos priemonés apie emocine sveikatg -
https://pagalbasau.lt/. (pvz., psichologo konsultacijos, iSoriné pagalba, specializuotos

organizacijos).
13. Vadovai ir atsakingi asmenys rodo pavyzdj, uztikrina pagarby bendravimg, greitg
reagavima j galimus smurto ar priekabiavimo signalus.


https://pagalbasau.lt/

14. Skatinamas atviras bendravimas, konstruktyvios diskusijos, situacijy aptarimas.
Darbuotojai raginami reaguoti, jei pastebi netinkama elgesj, pranesti apie jj vadovybei ar paskirtam
atsakingam asmeniui.

IV SKYRIUS
REAGAVIMO | SMURTO, PRIEKABIAVIMO IR MOBINGO ATVEJUS TVARKA

15. Asmuo, pastebéjes arba patyres smurtg, priekabiavimg ar mobingg, turéty:

15.1. Nedelsiant informuoti tiesioginj vadova arba paskirtg asmenj, atsakingg uz tokiy atvejy
nagrinéjima.

15.2. Pateikti skundg rastu, nurodydamas konkrecias aplinkybes, datas, jvykius, jei jmanoma
— liudininkus, turimus jrodymus.

16. Gavus pranesimg apie galimg smurtg, priekabiavimg ar mobingg, staiga:

16.1. Patvirtina, kad skundas gautas, uztikrina praneséjo konfidencialuma.

16.2. Sudaroma komisija atlikti situacijos tyrimg i$ ne maziau kaip trijy asmeny. Komisija turi
bati sudaryta i$ nesaliSky asmeny, uztikrinti kuo mazesnj interesy konfliktg. Visi komisijos nariai turi
pasirasyti konfidencialumo deklaracija.

17. Tyrimo metu:

17.1. 1Sklausomos abi Salys — galimai nukentéjes ir galimai paZzeidimag padares asmuo,
prireikus — liudininkai.

17.2. Uztikrinama konfidenciali, rami aplinka pokalbiams, nesaliskas poziuris.

17.3. Vykdoma tik tiek duomeny rinkimo, kiek reikia atvejui istirti, laikantis BDAR ir asmens
duomeny apsaugos taisykliy.

18. Atlikusityrimg, komisija jvertina jo metu gautus duomenis ir per 5 darbo dienas parengia
bei pateikia iSvadg Jstaigos direktoriui, kuris priima sprendimg dél drausminés atsakomybés ar kity
priemoniy taikymo.

19. Tyrimo iSvados:

19.1. Jei nustatomas smurto ar priekabiavimo faktas, |staiga imasi priemoniy:

19.1.1. Drausminiy nuobaudy (pastaby, papeikimy, atleidimo i$ darbo pagal Darbo kodekso
nuostatas);

19.1.2.Darbo organizavimo pakeitimy (atskirti konfliktuojancias Salis, perkelti j kitas
komandas ar patalpas);

19.1.3. Psichologinés, metodinés pagalbos suteikimo.

19.2. Jei nustatoma, kad skundas nepagrjstas arba piktavaliSkas, skundg pateikes asmuo, jei
jis veiké nesgziningai, gali blti patrauktas atsakomybén pagal galiojancias teisés akty nuostatas.

20. Nukentéjes asmuo ir skundziamasis yra supazindinami su sprendimu per 3 darbo dienas
nuo sprendimo priémimo.

21. Sprendimas dél drausminiy priemoniy taikymo priimamas vadovaujantis Darbo kodekso
reikalavimais.



V SKYRIUS
KONFIDENCIALUMAS IR DUOMENY APSAUGA

22. Visi duomenys apie pranesSimus, tyrimg, asmenis, dalyvaujancius procese, yra
konfidencialls. Jie gali bati atskleisti tik tiems asmenims, kurie dalyvauja nagrinéjimo procese arba
institucijoms, turincioms teise reikalauti informacijos pagal jstatymus.

23. Asmeny duomenys tvarkomi laikantis BDAR reikalavimy ir tik tiek, kiek batina tyrimui,
sprendimy priémimui.

24. Darbuotojams uztikrinama teisé susipazinti su jais susijusiais duomenimis bei teisé
reikalauti netiksliy duomeny iStaisymo.

VI SKYRIUS
GINCY SPRENDIMAS

25. Nepavykus iSspresti situacijos Jstaigos viduje, darbuotojai turi teise kreiptis j darbo gincy
komisijg ar teismg Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

26. |staiga bendradarbiauja su kompetentingomis institucijomis, jei vyksta iSorinis tyrimas
ar ginco nagrinéjimas.

VII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

27. Sis Aprasas perZitrimas ir, jei reikia, atnaujinamas pasikeitus teisiniam reglamentavimui,
|staigos struktirai, atsiradus naujiems poreikiams ar gavus darbuotojy atsiliepimus.

28. Su Apraso pakeitimais darbuotojai supazindinami ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo
jy patvirtinimo.

29. Aprasas jsigalioja nuo jo patvirtinimo Jstaigos vadovo jsakymu dienos.




Kauno lopselio-darzelio ,Malinélis”
Smurto, priekabiavimo ir mobingo
prevencijos tvarkos apraso

1 priedas

(Vardas, pavarde)

(Pareigos)

Kauno lopselio-darzelio ,,Mallnélis”

direktoriui

Tarnybinis pranesSimas

(Data)

Detali informacija apie tai, kas, kada, apie kokias aplinkybes informavo.

Asmens, pateikusio informacijg darbdavio atstovui, kontaktiniai duomenys (jei atskleidé).

PasiraSydamas patvirtinu, kad suprantu, jog pranesSime esanti informacija yra konfidenciali ir jg galiu
atskleisti tik asmenims, tiriantiems auksc¢iau nurodytos informacijos pagrjstuma.

Vardas, pavardé, parasas.
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Kauno lopselio-darzelio ,Malinélis
Smurto, priekabiavimo ir mobingo
prevencijos tvarkos apraso

2 priedas

KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

(data)

(sudarymo vieta)

(vardas, pavardé)
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(pareigy pavadinimas)
pripazjstu ir sutinku su Siais konfidencialumo principais, susijusiais su smurto, priekabiavimo

ir mobingo atvejais institucijoje:

1. Konfidencialumas. AS jsipareigoju laikytis griezto konfidencialumo dél visos informacijos,
susijusios su smurto, priekabiavimo ir mobingo atvejais institucijoje. Tai apima tiek asmeny
tapatybes, tiek detales apie jvykusius incidentus.

2. Informacijos apsauga. AS jsipareigoju neskelbti, neplatinti ar neiSsaugoti jokios
informacijos, kuri galéty atskleisti smurto, priekabiavimo ar mobingo aukos, liudininky ar jtariamy
asmeny tapatybe.

3. PranesSimas apie incidentus. AS jsipareigoju pranesti apie bet kokj smurto, priekabiavimo
ar mobingo atvejj tik atitinkamoms institucijoms, kurios atsakingos uz tyrima ir sprendimy priémima,
laikantis visy teisiniy ir etiniy normuy.

4. Auky ir liudininky apsauga. AS jsipareigoju uztikrinti, kad visi, kurie patyré smurtg,
priekabiavima ar mobingg, bei liudininkai, bty apsaugoti nuo galimy neigiamy pasekmiy dél jy
pranesimo ar liudijimo.

5. Jsipareigojimas dél grieztos informacijos tvarkymo. AS pripazjstu, kad bet koks
netinkamas konfidencialios informacijos atskleidimas arba jos tvarkymo pazeidimas gali turéti rimty
pasekmiy tiek man, tiek institucijai, todél as jsipareigoju laikytis visy atitinkamuy teisiniy ir vidaus
taisykliy.

6. Teisés ir atsakomybé. AS suprantu, kad konfidencialumo paZeidimas gali buti
traktuojamas kaip rimtas pazeidimas, uz kurj gali bati taikomos teisés akty numatytos sankcijos.

Si deklaracija galioja visiems smurto, priekabiavimo ir mobingo atvejams institucijoje ir yra
bitina tiek pranesSimo, tiek tyrimo etapuose.

(pareigy pavadinimas) (parasas) (vardas ir pavarde)



Kauno lopselio-darzelio ,Malinélis”
Smurto, priekabiavimo ir mobingo
prevencijos tvarkos apraso

3 priedas

ATMINTINE DARBDAVIAMS

Darbdavys yra jpareigojamas:

1.

Organizuoti psichologinio smurto ir kity psichosocialinés rizikos veiksniy darbo

vietose vertinima;

2.
strategija;

Bendradarbiaujant su darbuotojais parengti trumpa ir veiksmingg smurto jveikos

UZtikrinti smurto atvejy registravimg ir analize;

UZtikrinti prieS smurtg nukreipty veiksmy nepertraukiamumag;
Uztikrinti prieSsmurtinés strategijos tobulinima;

UZtikrinti neatidélioting auky skundy analize ir sprendima;
Skatinti atvirai kalbéti apie psichologinio smurto darbe problemg;
Kurti pagarba grjstg bendravimag;

Nepalikti neiSspresty konflikty;

. NubréZzti aiskias kiekvieno darbuotojo atsakomybés ribas;

. Uztikrinti teisingumg ir saugumg;

. Stengtis jtraukti darbuotojus j sprendimy priémimo procesus;

. Puoseléti prie$ psichologinj smurtg nukreiptas vertybes;
14.

darbuotoj3);
15.
16.
17.
18.

Skirti atsakingg asmenj, kuriuo visi pasitikéty (psichologa, kitg specialistg,

Organizuoti mokymus, kviestis specialistus;

Garantuoti konfidencialumg ir objektyvuma smurto aukos atzvilgiu;
Garantuoti smurto aukoms tinkamg pagalbg;

Taikyti drausmines priemones smurtautojams.

ATMINTINE DARBUOTOJAMS

Darbuotoijai turi teise:
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11.

| saugias darbo salygas, taip pat ir j darbo vietg be smurto apraisky;

| aiskiai apibréztg vaidmenj darbe ir atsakomybe;

Lankyti mokymus, skirtus smurto prevencijai;

RUpintis savo darbo kulttros puoseléjimu ir bendravimo kokybe;

Derinti darbo ir asmeninio gyvenimo poreikius;

Aktyviai dalyvauti vertinant profesine rizika;

Aktyviai dalyvauti jgyvendinant prieSsmurtine politikg ir kuriant strategija;
Naudotis priemonémis, kurios numatytos pries smurtg nukreiptoje strategijoje;
Bendradarbiauti su profesinémis sgjungomis;

Netoleruoti pries juos ir kitus asmenis nukreipto psichologinio smurto;
Pranesti apie patirtg smurto atvejj, detaliai jj aprasyti.




